
自慢のお孫さんにやっと会えた日

お孫さんの結婚式に参列されるお祖母様の送迎、
お付き添いを２人体制で行ないました。
施設から式場へはお祖母様お一人での送迎。
飲み物にはトロミが必要とのことで、事前に施
設のスタッフとも打ち合わせをしてトロミ剤を
預かり、控室での桜湯も楽しんでもらうことが
できました
当日は式場スタッフの優しい気遣いで、式場入
口の段差にスロープを用意していただきました。
また、挙式のみ参列の予定が、披露宴の新郎新
婦入場までご覧になれるようにご配慮くださり、
お祖母様も大変喜ばれていました
「ふくえみさんにお願いして良かった」
ご家族様から、こんな素敵な言葉をいただき、
私達にとっても充実した１日となりました。

飛行機で鹿児島までお付き添い

ソーシャルワーカー様より、鹿児島の施設に入所さ
れる方のお付き添いをして欲しいとのご依頼。
お客様は片マヒがあり、腰の痛みもあるとのことで
病院から羽田空港まではリクライニング車椅子、鹿
児島空港からはストレッチャーにて移動。グループ
会社からの紹介で【鹿児島民間救急つなぐ】さんに
お願いしました。
飛行機でのお付き添いのため、航空会社への確認や
ご家族との打ち合わせを重ね、より安全にご案内で
きるよう準備しました。

「家族だけではとても母を安心して案内出来なかっ
た。沢山フォローしてくださりありがとうございま
した」との嬉しいお言葉をいただきました。
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