
施設入所のお母様とお買い物

施設に入所されたお母様を買い物とお食事にお連れ
したいと娘さんからのご依頼。行き先は京王百貨店
新宿店。お仕事で多忙な娘さんに代わり、こちらで
スケジュールを立てて、出発時間からお食事の予約
の代行等お出かけをトータルコーディネート。
施設の皆さんがお洒落だからお母様もお洒落な服が
欲しいということで、靴や洋服を購入され、久しぶ
りのお二人の時間を楽しまれていました。
手すりの付いた広めの試着室も備えてあり、立ち上
がりに不安のあるお母様の試着もお手伝いしました。
「施設に帰ってファッションショーをしたのよ」と
後日お母さまがとても喜んでいたとの嬉しいご連絡
をいただきました。

孫の晴れ姿に満面の笑み

お客様は新郎のお祖母様。披露宴は参列されずに挙
式のみ参列。普段は外出に歩行器を使用していらっ
しゃる方ですが、式場内が不安とのことで、ご自宅
からの送迎&挙式のお付き添いをしました。
挙式中の体調やトイレのタイミングを考慮してすぐ
に出られるように、一番後ろの席でしたが、いざ式
が始まると一番近くで新郎を迎えられるベストなポ
ジション！ 終始笑顔で新郎を見守られるお祖母様
に私達も笑顔になりました。
ご依頼下さった新郎のお母様から、「母の心配をす
ることなく式に集中できて本当に助かりました」と
のお言葉をいただきました。

Vol.02


