
【箱根小涌園】2023年リニューアル

株式会社ヤエス『ハートフルプルミエ』は、車い
すに乗ったまま、床が昇降する浴槽です。レバー
1本で簡単に操作できるため、初めの方でも、安
心してご利用いただけます。また、ご家族一緒に
ご入浴ができることも魅力の一つです。打ち合わ
せで、不安を一つ一つ解消すると「諦めていた温
泉旅行に行けるかもしれない」期待とワクワクの
笑顔に変わられます。

【富士レークホテル】

99歳のお客様を、河口湖の富士レークホテル
にお連れしてリフト浴のお手伝いをさせていた
だきました。ユニバーサル室は富士山ビュー！

ご案内するお客様が、安心して安全に温泉を
楽しんでいただけるように、様々な角度から下
見を実施しています。ホテルの協力を得て、リ
フト浴も見学させていただき、操作方法やお部
屋からの動線も確認。ご本人様、ご家族の笑
顔に繋げるためにも、私達は事前の下見や視
察を怠りません。

温泉に行こう
特集

ふくえみでは、車椅用
の入浴設備がないホ
テルでも、ご入浴のお
手伝いができるように、
シャワーキャリーをご

用意しております。お
気軽にご相談ください。


